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Intentie plan

Dit beleidsplan heeft als doel om met elkaar, zowel landelijk als lokaal, op een gelijke mate van
urgentiebesef uit te komen. Groei & Bloei is een prachtige vereniging en om toekomstbestendig
te worden zullen we allemaal verandering moeten omarmen.

Er zijn externe oorzaken die het maken dat verenigingen in Nederland het zwaar hebben, zoals
individualisering van de maatschappij en de uitdagingen rond leden- en vrijwilligerswerving.
Gegeven de maatschappelijke trends om groen hoog op de kaart te krijgen, is er een sterk geloof
dat Groei & Bloei bestaansrecht heeft en terug naar groei kan komen.

Randvoorwaarden hiervoor zijn:
- Gelijke mate van urgentiebesef door de gelederen.
- De bereidheid om samen te werken op basis van een gedeelde strategie (ons
beleidsplan).
- Defocus op kernactiviteiten en impact extern, boven beleid.
- Adaptief te blijven naar de continue veranderende omgeving.
- Investeren in nieuwe initiatieven.

Om deze redenen is dit een 4-jarenplan dat reeds dit jaar is gestart waarin beleid & activiteiten in
elkaar vervlochten zijn. De hoofdredenen hiervan zijn het urgentiebesef plus de overtuiging dat
we moeten focussen op vernieuwde executie van plannen en de impact ervan, ‘het wat & met
name hoe’ voorop zetten.



Samenvatting Groei & Bloei beleidsplan

Met 152 jaar is het bijzonder te zien hoe Groei & Bloei nog altijd een mooie vereniging van
formaat is die voor haar actieve leden een bijzondere mate van verbinding en ‘thuis’ geeft.
Ondanks het feit dat Groei & Bloei nog altijd 119 afdelingen heeft waar veel activiteiten
georganiseerd worden en waar trouwe leden op af komen, is het op dit moment echter niet
toekomstbestendig. Hierdoor zullen we moeten door ontwikkelen op de bestaande basis.

Groei & Bloei kan sterker in haar kracht komen door zichtbaar aan te sluiten op
maatschappelijke relevantie, hedendaags te worden in haar uitstraling en activiteiten en
aantrekkelijker te worden voor een breder publiek.

Voor een groot deel kan dit gedreven worden in de Groei & Bloei landelijke kanalen als het blad,
digitaal (website, socials & nieuwsbrieven), faciliteren van afdelingen en zichtbaar te worden in
landelijke groen initiatieven. Met 2/3 van de lezers ‘lid voor het blad’ (gem. rapportcijfer 7.7), zal
dit zeker bijdragen.

Echter, de bladenmarkt staat onder druk (afzet index 92 in Nederland in Q1 2024). Aankomende
generaties lezen minder en leren anders. Loyaliteit is geen gegeven meer. Kortom, onze
toekomst staat hierdoor extra onder druk.

De sleutel tot de oplossing ligt in de afdelingen waar loyaliteit ontstaat doordat mensen actief
worden en zich verbonden voelen met elkaar en de vereniging. Echter is er een generatiekloof
ontstaan waardoor veel mensen voor de pensioengerechtigde leeftijd (45-65) zich minder
aangesproken voelen en door stijl, inhoud en leeftijdsverschil zich niet direct thuis voelen.
Bovendien zijn ze druk, stellen ze andere prioriteiten en zo ook minder bereid tot langjarig
bestuurlijk vrijwilligerswerk.

Kortom, of we de vereniging weer tot groei krijgen is niet gegeven, maar wel heeft Groei & Bloei
gezien de maatschappelijke trends een serieuze kans.

Vooral moeten we dit samen doen.

De nieuwe, aangescherpte doelen

Maatschappelijke doelen:

e Tuinen die sterk bijdragen aan klimaat adaptief groen & biodiversiteit versterking en -herstel,
een plek voor jou en alles dat in en rond jouw tuin leeft om zich thuis te voelen

e Mensen verbinden, met elkaar en met het leven in hun tuin & omgevingsgroen

Organisatiedoelen:
Groei & Bloei toekomstbestendig maken, terug naar groei middels:

Herpositionering
o het merk missie-gedreven (sterker & onderscheidend) in de markt te zetten
o hetimago eigentijds te maken, o.a. middels strategisch communicatiebeleid

Lidmaatschap aantrekkelijker maken waardoor we:

" Lezersonderzoek 2023, response rate 11% op 7K steekproef leden (806 ingevulde enquétes), losse
verkoop niet meegenomen



o nieuwe leden aantrekken
o bestaande leden beter binden

Leden activeren:
o afdelingen ondersteunen in versterken van hun toekomstbestendigheid
o nieuwe initiatieven & activiteiten (voor jaarkalenders) stimuleren

Operationele & financiéle toekomstbestendigheid incl. digitaliseren
Strategisch & praktisch samenwerken in het groene ecosysteem

Doelgroepgerichte digitale datastrategie

De missie

Groei & Bloei missie-gedreven (sterker & onderscheidend) in de markt.

Ondanks dat het nog ‘werk in wording’ is, zal de strekking zijn dat we ons richten op tuinieren om
een verschil te maken voor biodiversiteitsversterking en - herstel vanuit de plantkennis waar
Groei & Bloei uit is ontstaan, op een eigentijdse manier, startend vanuit onze tuinen en de
impact die we met dit collectieve ‘eigen beheerde groen’ kunnen hebben. Dit betekent praktisch,
laagdrempelig, toegepaste kennis die mensen enthousiasmeert om zelf aan de slag te gaan op
een duurzame, natuurlijke, klimaat adaptieve manier. De missie is nog tekstueel in concept en
zal scherper verwoord worden.

GROEI & BLOEI MISSIE:

BOUWEN AAN EEN GROENE COMMUNITY DIE MET
ONZE TUINEN BIODIVERSITEIT VERSTERKT EN
HERSTELT




Wat gaan we doen, hoe gaan we dit doen en wanneer zijn we succesvol?

1. Herpositionering:
Groei & Bloei meer

2. Lidmaatschap
aantrekkelijker

3. Leden actief 4. Operationele &

financiéle toekomst

hedendaags en krijgen op afdelingen

missie gedreven

maken

bestendigheid

Vernieuwde positionering
o Vergroenen
o Mensen verbinden

Strategisch
communicatiebeleid

Verfrissen huisstijl

Activeren & integreren G&B
Klimaatvriendelijk tuinieren
Tienpuntenplan

Samenwerking biologische/
duurzame missie-gedreven
merken en groen organisaties

Hedendaags imago
Verenigingsvoordeel
Webshop

Bonnenboekje

» Afdelingsbezoeken
« Delen best practices

+ Beter & meer
samenwerken

* Leden werven leden
+ Bestuurs- &

organisatiestructuur
tegen het licht houden

Nieuwe www.groei.nl
Digitale strategie
Cloudmigratie
Opvolging Roland
Additionele
inkomstenbronnen
exploreren
Kostenbewustzijn
verhogen

Besturen-, inspiratie-,
Kaderdagen met impact
Jaarkalender discipline

6. Doelgroepgerichte digitale datastrategie (middellange termijn)

De afdelingen

Het beleidsplan leidt alleen tot succes als we het samen doen. De afdelingen spelen daarin een
cruciale rol.

De vragen in hoofdstuk 7 aan de afdelingen is wat minimaal nodig is de komende jaren om
collectief hierin te slagen. Daarin hebben we elkaar ook te helpen. Wat mag de afdeling aan
steun verwachten vanuit het landelijk bestuur, bureau of rayon? Wat dient de afdeling te doen
om de vereniging tot een succes te maken? In 2024-2025 gaan we het beleidsplan stapsgewijs
samen :”handen en voeten” geven. Het kan en hoeft er nu in alle afdelingen nog niet allemaal te
zijn. We hebben wel nu al de bereidheid van de afdelingen nodig om samen met landelijk
bestuur, bureau en regio afdelingen (rayon) aan de missie en de onderwerpen in dit plan te willen
werken.
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Hoofdstuk 1 Trends

Polarisatie

Polarisatie zoals we maatschappelijk op meer vlakken zien, zien we ook in onze tuinen terug:

- Verstening neemt toe: het aandeel groen tussen 2002 en 2011 is in particuliere tuinen
afgenomen van 46 naar 39%; 50% heeft een gemengde tuin, 20-35% een groene tuin en
15-30% een grijze tuin?

- (Her)ontdekken van groen neemt echter ook toe, met name onder ‘jongeren’:

o Tuinieren als manier om rust te vinden in de hectiek van de wereld.

o Tuinieren als middel om positief bij te dragen aan klimaatverandering.

o Tuinieren om hier zelf biologisch uit te eten (tot aan zelfvoorzienend toe).
o Tuinieren om bij te dragen aan biodiversiteit, het helpen van (tuin)dieren
o Zelf bloemen kweken om te plukken uit eigen tuin (pluktuin & Dahlia’s).

Welzijn & gezondheid

Mensen zijn steeds vaker mentaal moe en fysiek lui. Dit leidt tot meer stress en een ongezondere
levensstijl met minder beweging. Ook is er minder besef van het belang van ‘buiten zijn’ en zijn of
voelen we ons (te) druk. Tuinieren draagt aan al deze aspecten positief bij en hiervoor komt meer
en meer wetenschappelijk bewijs®.

Individualisering

De individualisering neemt verder toe. Als een gevolg staat het verenigingsleven in Nederland
onder druk en kan men lastig vrijwilligers vinden. Maar ook hier zien we een tegenhang: mensen
hebben ook behoefte aan verbinden met elkaar en samen bij te dragen (extinction rebellion,
guerilla gardeners), zij dit mogelijk minder in ‘verplichtingsverband over een langere looptijd’.

Tuinen worden kleiner

Van de 5 miljoen privétuinen is 3 miljoen kleiner dan 100 m2. Deze trend zet door. In dorpen en
landelijke gebieden (waar Groei & Bloei van oorsprong sterk vertegenwoordigd is) zijn grote
tuinen 80%. Uit lezersonderzoek bleek 25% een tuin te hebben van 100 m2, ruim 20% > 1000 m2
met een mediaan op 350m2. Kortom de gemiddelde Groei & Bloei tuin is groot, de gemiddelde
Nederlandse tuin wordt kleiner. De trends rond het herontdekken van groen zie je echter ook
sterk terugkomen in verstedelijkte gebieden en randstad, waar kleine tuinen & balkons zijn, iets
waar Groei & Bloei zich op dit moment (landelijk) weinig op richt.

Kennisoverdracht

Kennisoverdracht raakt verloren. In verschillende nijverheden is deze trend te zien, maar ook in
‘het algemene huishouden’ (wereldwijd). Zo weten huidige generaties vaak niet meer te koken,
repareren of wassen als onze ouders. Eenzelfde trend zien we in tuinieren: plant-, en
natuurkennis raken verloren. Dit moet bovendien in context gezien worden van het ‘anders
consumeren van kennis’ van huidige en aankomende generaties: men wil wel leren maar op een
andere manier. Er wordt minder gelezen, veel informatie komt laagdrempelig & toegankelijk via

2 Klimaatbestendige tuin gedragsanalyse (Deltares, Sociaal Cultureel Planbureau, 2016)
3 https://www.hortipoint.nl/tuinenlandschap/regelmatig-tuinieren-verhoogt-welzijn-en-verlaagt-stress/



Youtube & social media in combinatie met het hebben van minder tijd. Het leren van iemand
anders is wel leuk, maar niet vanuit een leraar-leerling verhouding, wel vanuit een gelijkwaardige
relatie. En gemak staat voorop.

Onzeker en onrustig

De wereldproblematiek is groot, trends als Al en nepnieuws maakt mensen onzeker & onrustig.
Bovendien zorgen social media ervoor dat maakbaarheid, je vergelijken met anderen en snel
resultaten verwachten sterk toenemen, waardoor deze gevoelens verder aangewakkerd worden.
Tegelijkertijd leert tuinieren mensen ook dat het rust geeft, te genieten van het proces en dat in
de natuur maakbaarheid beperkt is en geduld nodig.

Op basis van bovenstaande trends kan geconcludeerd worden dat organisaties rond tuinieren
bestaansrecht hebben, waarbij de vorm en manier van communiceren en verbinden ter
discussie staat.



Hoofdstuk 2 Kenmerken van een succesvolle vereniging?

Ledenadministratieplatform Procurios heeft onderzoek gedaan naar wat de essentiéle
kenmerken zijn van succesvolle verenigingen:

1. Homogeen profiel (eigenschappen, interesses, belangen, levensfase)

2. Betrokken/ actieve leden (deelname dan wel actief vrijwilliger)

3. Interactief strategisch communicatiebeleid op leden en niet-leden

4. Herkenbaar doelgroep-beleid: de vereniging moet aandacht hebben voor de
verschillende doelgroepen met ieder hun eigen wensen en benodigde aanpak
Helder profiel van de vereniging (waar staan we voor, kenmerken, cultuur)
Sterke positionering (stelling nemen & herkenbaar in publieke krachtenveld)

oo

1 -Homogeen profiel

Uit lezersonderzoek leren we dat 91% van de lezers (en dus veelal leden) 50 jaar of ouder is en
56% is ouder dan 65 jaar. Sinds 4 jaar wordt geboortedatum nu gevraagd bij het aanmelden van
lidmaatschap. Gezien het structureel dalend aantal leden is dit profiel een risico voor de
toekomstbestendigheid van Groei & Bloei: we hebben te maken met een generatiekloof. Dit
risico wordt vergroot door de hoge mate van loyaliteit van deze groep op leeftijd, het vluchtigere
profiel van nieuwe leden (gemiddeld 7 jaar lid) en het relatief laag % van structureel actieve
leden op afdelingen.

2 — Betrokken/ actieve leden

Op basis van peilingen op afdelingen kunnen we zeggen dat ongeveer 5-10% actief is (ref. Gouda
20 leden vaste kern op 200 leden, dit geschatte % zal verder onderbouwd moeten worden met
input van meer afdelingen). Dit is laag. Gegeven ons verenigingskarakter en de loyaliteit die bij
actieve leden vaak hoger is, is het van belang hierop de focussen (hierover in de doelen later
meer). Mogelijk aanknopingspunten liggen hiervoor in de maatschappelijke trend om ‘samen
een verschil te maken’ voor missie gedreven organisaties.

3 - Interactief strategisch communicatiebeleid op leden en niet-leden

Er wordt veel gecommuniceerd binnen Groei & Bloei en naar buiten. Een strategisch beleid en
een georkestreerde samenhang tussen de verschillende kanalen ontbreekt echter. Er wordt veel
los van elkaar gecommuniceerd (blad, website, nieuwsbrieven, afdelingen). Met een meer
missie-gedreven positionering van Groei & Bloei en een strategisch communicatiebeleid,
waarbij de verschillende kanalen met elkaar samenwerken en op elkaar voortbouwen, liggen
hier kansen. Inhoud, vorm, kanaal en frequentie van communicatie alsmede doelgroepen zullen
zorgvuldig gekozen moeten worden om effectief te zijn.

4 - Herkenbaar doelgroepbeleid

Bij het werven van 83 nieuwe leden op de Moestuinbeurs (waar het Tienpuntenplan centraal
stond) was 53% van de nieuwe leden 45-64 jaar. Dit, gecombineerd met anekdotes uit
afdelingsbezoeken, duidt erop dat het realistisch is om Groei & Bloei te richten op mensen vanaf
45/50. Deze mensen krijgen, wanneer de kinderen vaak groter zijn, meer tijd om aan zichzelf en

4 Rapport Verenigingssucces Procurios & MOS, kwantitatief onder 26 branche, - patiénten,- beroeps- &
doelgroepverenigingen



hun hobby te besteden. Hierin speelt het onderkennen van de generatiekloof echter wel een
belangrijke rol: wat zoeken 45-64 jarige wat ze nu niet vinden bij Groei & Bloei?

Vaak wordt er gerefereerd aan verdere verjonging (<40 jaar). Dit lijkt niet opportuun aangezien
deze doelgroep veelal te druk is (2 werkende ouders, jonge kinderen). De kans dat deze mensen
lid worden dan wel regelmatig actief op een afdeling is klein. Kinderen is echter wel een
interessante sub-doelgroep vanuit de relatie grootouders & kleinkinderen.

Een doelgroep definitie moeten we overigens altijd beschouwen als een Bell curve: ‘bijvangst’
onder jongeren is heel gewenst en ook goed mogelijk.

Risico polarisatie

Helaas is er weinig data beschikbaar die ons inzicht geeft in de drijfveren van tuinieren van onze
huidige leden vs. de drijfveren die we in de trends (en dus potentiéle leden) terug zien komen.
Wel weten we dat onze huidige leden veelal siertuinen hebben (40% een moestuin erbij) en
gepensioneerd zijn.

Er is echter gekozen, in het licht van bovenstaande trends & het Tienpuntenplan, Groei & Bloei
duidelijker te positioneren richting ‘biodiversiteitsherstel & verbinding’ (hierover later meer), iets
dat zoals we in de trends zagen, ook duidelijk aanslaat in de verstedelijkte gebieden, waar veelal
kleinere tuinen te vinden zijn. Ook, gegeven het feit dat kennisoverdracht onder druk staat, zullen
we ‘de minder ervaren tuinier’ op weg moeten helpen.

Zowel (1) ‘tuinieren met de natuur mee en voor biodiversiteitsversterking en -herstel’ als (2)
minder ervaren tuinier op weg helpen als (3) proportioneel meer aandacht voor de doelgroep
met een kleinere tuin (overigens wel weer interessant vanaf 75+ wanneer tuinen weer kleiner
worden?®) past misschien niet helemaal bij al onze potentiéle leden & huidige leden. We kiezen
hier echter bewust voor en zullen dit middels toekomstig lezersonderzoek valideren.

Bovenstaande leidt tot een aantal keuzes in doelgroep focus:

Levensfase: 45/50+ jaar (als er kinderen zijn, dan zijn ze zelfstandiger) & gepensioneerden
Houding t.o.v. tuinieren: tuinieren is leuk en fijn, soms zelfs een manier van leven; hetis geen
moetje maar mag wel gemakkelijker

Manier van tuinieren: met de natuur mee, voor biodiversiteitsversterking en -herstel, klimaat
adaptief

Grootte tuinen: 70% < 100m2, 30% >100m2

Soorten tuinen: natuurlijke (mooie) tuin, siertuin, vaste eetbare tuin, moestuin, in mindere mate
hectare landerijen of ultra kleine balkons

Kennisniveau: 70% ervaren, 30% minder ervaren

In toon & stijl van communicatie zal er een verschuiving moeten plaats vinden naar de 45/50+
groep, hedendaags, een transformatie waar het blad al in zit.

5 - Helder profiel van de vereniging

Waar Groei & Bloei voor staat (voor iedereen die van tuinen & tuinieren houdt), kan scherper en
meer hedendaags, waarbij we aansluiten op de belevingswereld van de vergrootte doelgroep.

5 Klimaatbestendige tuin gedragsanalyse (Deltares, Sociaal Cultureel Planbureau, 2016)
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Anekdotisch (veelal uit beursgesprekken) blijkt dat potentiéle leden zichzelf niet altijd zien als
potentieel lid: men kijkt op tegen Groei & Bloei, “lk heb niet zo veel kennis als zij” of “lIk heb geen
grote tuin”. Hiermee bestaat onbedoeld een barriere om erbij te willen horen en je thuis te
voelen.

Tegelijkertijd ligt hier ook een kans. Wat Groei & Bloei namelijk uniek maakt is de veelal lokale
plantkennis. Aangezien kennis steeds verder verloren gaat en mensen wel willen vergroenen, ligt
hier een mogelijke rol voor Groei & Bloei, mits we in het type kennis, toon & stijl aan kunnen
sluiten op de behoeften van de vergrootte doelgroep. Hierover later meer.

Uit de strategische Heidag® zijn de volgende kernwaarden voortgekomen die de Groei & Bloei
cultuur kunnen versterken en in communicatie sterker naar buiten gebracht moeten worden:
- Toegankelijk/ laagdrempelig
- Dichtbij
- Samen
- Enthousiasmerend
- Activerend (individueel, op afdelingen, publiek & politiek)

Dit is wie we willen zijn, nog niet op alle niveaus hoe Groei & Bloei herkend wordt, ook intern niet
in onze bestuurlijke vorm. Anekdotisch op basis van de afdelingsbezoeken een aantal
observaties:
- Bij sommige afdelingen is weerstand op ‘ideeén uit Zoetermeer’
- Watis de rol van het gremium Rayon
- Afdelingen voelen een afstand tussen hen en wat er landelijk gebeurt (Ledenraad,
Bestuur en Zoetermeer)

Belangrijk is ook, in de transformatie, om iedereen erbij te laten horen. Onze 119 afdelingen zijn
verschillend en dit is mooi. ledereen mag op zijn eigen manier tuinieren, maar Groei & Bloei gaat
zich wel uitspreken waar we voor staan en bieden hiermee een alternatief voor mogelijk oude
gebruiken die er nog bestaan. Dit zit in het woord enthousiasmerend. Maar ook dus activerend
en niet activistisch. Alle manieren mogen er zijn.

6 — Sterke positionering

Missie-gedreven organisaties werken als een magneet: mensen willen zich hierbij aansluiten.
Een missie helpt duidelijk te maken waarom Groei & Bloei bestaat, wat ons uniek maakt en waar
we ons voor inzetten. Een sterke positionering vergemakkelijkt ook het aangaan van relaties met
gelijkgestemde publieke & commerciéle organisaties. Groei & Bloei’s positionering is op dit
moment weinig onderscheidend en we hebben aan maatschappelijk belang verloren. Hierover
later meer.

Kortom, als we Groei & Bloei tegen bovenstaande meetlat aanleggen dan is er ook vanuit dit
perspectief ruimte voor verbetering.

8 Strategische sessie 13/03/24 met vertegenwoordiging van Ledenraad, Landelijk Bestuur, Zoetermeer,
Gen X/Y leden en externe communicatie professionals (Jolande Schoemaker, Antoinette Knoet, Mercedes
Docter, Leen Verbeek, Corina Punte, Toon Liekens, Jasker Kamp, Caroline del Court Konig, Mariette van
Vucht, Ange Dunselman, Willy Mooren, Katja Staring, Mara Francken)
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Hoofdstuk 3 Groei & Bloei verenigingsdoelen

Om het beleidsplan meetbaar te maken volgen hier eerst de beleidsplandoelen alvorens in te
gaan op de inhoudelijke verenigingsdoelen.

Doel

Leidend

Aan het einde van 2024 is voor Groei & Bloei een missie &
bijbehorend manifesto gedefinieerd dat afgestemd is met
LB & LR en als kompas dient voor alle activiteiten en
communicatie.

Algemeen Directeur

In 2024 t/m 2027 wordt ingezet op maatschappelijk
verantwoord tuinieren, zonder de cultuurhistorische
aspecten, waar relevant, uit het oog te verliezen.

Allen

Aan het einde van 2024 kunnen we verwoorden wat ons
uniek maakt

Algemeen Directeur

Aan het einde van 2024 zijn de verenigingsdoelen op
landelijk niveau benoemd

Algemeen Directeur

De in 2024 gestarte evaluatie over de bestuursvorm wordt
na evaluatie aangepast aan de dan geldende opvattingen
hierover en in 2025 geimplementeerd.

Voorzitters LB & LR

In 2025 wordt door landelijk bestuur en ledenraad opnieuw
vastgesteld wat de taken en verantwoordelijkheden zijn van
afdelingen en rayons.

Voorzitters LB & LR

In 2025 wordt de opdracht/taakstelling aan het landelijk
bureau opnieuw geformuleerd en vertaald in een verdeling
in tijd binnen de beschikbare capaciteit.

Voorzitter LB & Algemeen
Directeur

In 2025/26 ontwikkelt zich een communicatiestrategie die
de herprofilering van Groei & Bloei verder tot leven brengt.

Algemeen Directeur

Afdelingen worden vanaf 2025 sterkere diversere
communities dan ze nu al zijn, van groepen mensen die
houden van tuinieren, biodiversiteitsherstel en zorg hebben
voor elkaar.

Allen

10.

In 2025 wordt de huisstijl aangepast aan de nieuwe situatie

Algemeen Directeur

11.

In 2025 en verder wordt de waarde van het lidmaatschap
telkens weer verhoogd (landelijk & lokaal), daar waar dat
kan. Dit met het doel de daling van het ledenbestand tot
stilstand te brengen en om te buigen in een groei.

Algemeen Directeur &
afdelingen
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12. | In 2025/26 zal de website en webshop vernieuwd worden, Algemeen Directeur
zo nodig worden doorontwikkeld (eventueel al in 2024
indien begroting dit toelaat).

13. | In 2025 worden alle traditionele activiteiten herijkt. Algemeen Directeur +
Versleten elementen worden afgebouwd en waar relevant afdelingen
worden nieuwe activiteiten toegevoegd.

14. | In 2025 wordt de eerste aanzet gegeven voor een Allen
innovatiefonds, dit wordt doorontwikkeld in ’26, 27 en ’28.

15. | In 2025 wordt in samenspraak met de ledenraad en de Allen
rayons de afdracht geévalueerd en opnieuw vastgesteld, dit
mede in relatie tot de beschikbare reserves bij afdelingen.

16. | In2025is er een overzicht van de (groene) organisaties Algemeen Directeur
waar Groei & Bloei mee kan samenwerken en een eerste
plan van aanpak

Maatschappelijke doelen

e Tuinen die sterk bijdragen aan klimaat adaptief groen & biodiversiteitsversterking en -herstel,
een plek voor jou en alles dat in en rond jouw tuin leeft om zich thuis te voelen
e Mensen verbinden, met elkaar en met het leven in hun tuin & omgevingsgroen

Organisatiedoelen

Groei & Bloei toekomstbestendig maken, terug naar groei middels:
Herpositionering

o het merk missie-gedreven (sterker & onderscheidend) in de markt te zetten
o hetimago eigentijds te maken, o.a. middels strategisch communicatiebeleid

Lidmaatschap aantrekkelijker maken waardoor we:

o hnieuwe leden aantrekken
o bestaande leden beter binden

Leden activeren:

o afdelingen ondersteunen in versterken van hun toekomstbestendigheid
o nieuwe initiatieven & activiteiten (voor jaarkalenders) stimuleren

Operationele & financiéle toekomstbestendigheid incl. digitaliseren
Strategisch & praktisch samenwerken in het groene ecosysteem

Doelgroepgerichte digitale datastrategie

Rol Centrale Organisatie, rayons & afdelingen

Voordat we ingaan op het invulling geven aan bovenstaande doelen, eerst een stap terug op de
rollen en verantwoordelijkheden in de Groei & Bloei gelederen.
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Centrale organisatie

De centrale organisatie (‘Zoetermeer’, betaalde organisatie) is dienend aan de afdelingen en
heeft in deze transformationele fase voor Groei & Bloei leiderschap te nemen in een aantal
belangrijke zaken:
- Uitzetten van strategie & aangescherpte positionering en doelgroep Groei & Bloei
- Verder versterken van het blad (2/3 van lezers nu lid voor het blad’)
- Digitaal inspirerend, praktisch & gemakkelijk te vinden, een bekende online bron worden
voor tuinieren met de natuur mee
- Ondersteunend aan afdelingen met focus op:
o Versterken van eigentijds karakter
o Stimuleren en faciliteren van (nieuwe) activiteiten in lijn met positionering &
doelgroep
o Merkuniformiteit
o Delenvan ‘best practices’ door het land & verbinden van afdelingen
o Focusop ‘hethoe’ & impact buiten Groei & Bloei
Parallel operationeel toekomstbestendig worden

Er is toegezegd een evaluatie van de bestuursvorm te doen bij oprichting van de Ledenraad. De
huidige voorzitters van het Landelijk Bestuur en Ledenraad hebben aangegeven dit op te pakken.
In lijn met bovenstaande het verzoek aan voorzitters LR & LB om ook te kijken naar onze
toekomstige manier van organiseren (incl. rol van rayons) om op die manier afdelingen te helpen
in de transformatie. Doel is om meer flexibiliteit te stimuleren in opzet en zo samenwerking te
stimuleren.

Maatschappelijke doelen — prioriteiten

De maatschappelijke doelen dienen als toetsing voor de inhoud van de organisatiedoelen.
Daarmee worden hier niet aparte activiteiten op gedefinieerd.

e Tuinen die sterk bijdragen aan klimaat adaptief groen & biodiversiteitsversterking & -herstel,
een plek voor jou en alles dat in en rond jouw tuin leeft om zich thuis te voelen.
e Mensen verbinden, met elkaar en met het leven in hun tuin & omgevingsgroen

7 Lezersonderzoek 2023
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Hoofdstuk 4 Organisatiedoelen — prioriteiten

Wat gaan we doen, hoe gaan we dit doen en wanneer zijn we succesvol?

1. Herpositionering:

2. Lidmaatschap 4. Operationele &

Groei & Bloei meer 3. Leden actief

aantrekkelijker . ) financiéle toekomst
hedendaags en krijgen op afdelingen s
.. maken bestendigheid

missie gedreven

+ Vemieuwde positioneri ; i ' ;
Der\::fu“\:\;n:npnswtlonermg » Hedendaags imago - Afdelingsbezoeken - Nieuwe www.groei.nl
o Mensen verbinden . . - Digitale strategie

7 = Verenigingsvoordeel « Delen best practices + Cloudmigratie
+ Statedisch Opvolging Roland
icatiebeleid °

communicatiEbetet - Webshop + Beter & meer « Additionele

* Verfrissen huisstijl samenwerken inkomstenbronnen

+ Activeren & integreren G&B + Bonnenboekje exploreren
Klimaatvriendelijk tuinieren * Leden werven leden + Kostenbewustzijn
Tienpuntenplan verhogen

+ Samenwerking biologische/ ) BEStU‘UI’S:& - Besturen-, inspire_\t\e—,
duurzame missie-gedreven Orgamsatle_StNCtuu' Kaderdagen metimpact
merken en groen organisaties tegen het licht houden « Jaarkalender discipline
5. Strategisch & praktisch samenwerken in het groene eco-systeem

6. Doelgroepgerichte digitale datastrategie (middellange termijn)

Herpositionering

Groei & Bloei moet meer missie-gedreven (sterker & onderscheidend) in de markt te zetten.
Quote afdeling Westland: “Laat Groei & Bloei geen blad van dromers zijn, maar actueel en
toegespitst op dat wat nu speelt!” Om samen vanaf hetzelfde muziekblaadje te zingen, start dit
met een nieuwe slogan & manifest, zie hieronder. In lijn met de eerdere doelstelling zal dit voor
eind 2024 verwoord zijn.

Ondanks dat het nog ‘werk in wording’ is, zal de strekking zijn dat we ons richten op tuinieren om
een verschil te maken voor biodiversiteitsherstel vanuit de plantkennis waar Groei & Bloei uit is
ontstaan, op een eigentijdse manier, startend vanuit onze tuinen en de impact die we met dit
collectieve ‘eigen beheerde groen’ kunnen hebben. Dit betekent praktisch, laagdrempelig,
toegepaste kennis die mensen enthousiasmeert om zelf aan de slag te gaan op een duurzame,
natuurlijke, klimaat adaptieve manier. Onderstaand is concept en zal scherper verwoord
worden.

dkkkkhkhkkhkhkkhkkhhkkhkhkhkkhkhkhkhkhkkhhkkhkhhkhhkhhkhhk

GROEI & BLOEI MISSIE:

BOUWEN AAN EEN GROENE COMMUNITY DIE MET
ONZE TUINEN BIODIVERSITEIT VERSTERKT EN
HERSTELT
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Een groene tuin die het leven uitnodigt en ‘het gewoon doet en blijft doen’, waar je in mag
werken, zonder dat het moet. Onhaalbaar? Geloven wij bij Groei & Bloei van niet. Wat we
uiteindelijk allemaal van onze tuin willen is dat ie zoemt & leeft, ‘het doet’ en blijft doen. Doet
waar hij voor bedoeld is, of dat nu uitbundig bloeien is met bijzondere planten of het bieden van
een plek van rust. En altijd het tuinleven uitnodigt.

Enis die groen? Ja! Want groen in al zijn varianten is de mooiste kleur die er is. Hoe meer soorten
groen, hoe diverser je tuin. Hoe diverser je tuin, hoe groter de kans dat je tuin ook echt bijdraagt
aan alles dat erin leeft. En het is een misvatting dat een groene tuin altijd veel werk is.

Want de tuin moet het ook zelf doen: je mag er in werken, maar het hoeft niet. Tuinieren is een
hobby waar het woord ‘moeten’ eigenlijk niet in voor zou mogen komen. Of het nu een hobby is
of een manier van leven, tuinieren moet leuk zijn. Of een tuin het zelf doet, start met de juiste
planten op de juiste plek. Want dat kan een verschil maken in of ie het blijft doen. En met
klimaatverandering wordt dit steeds belangrijker om hier met de juiste toegepaste kennis en
informatie mee aan de slag te gaan. En die hebben wij bij Groei & Bloei.

Verder geloven wij ook dat samen doen veel leuker is, maar ook noodzakelijk. Want wist je dat er
insecten zijn die maar 150 meter kunnen vliegen alvorens ze weer moeten ‘tanken’? Dus onze
tuin is ook een puzzelstukje van het grotere netwerk ofwel ecosysteem waar niet alleen wij als
mensen van genieten maar alles wat eronder, erop en erboven leeft. Samen.

Samen is ook: met andere mensen die ook van groen houden. Samen anderen enthousiasmeren
met praktische toegepaste kennis over hoe we onze tuinen groen & levendig maken én houden.

En het maakt dus niet uit of jouw tuin groot of klein is, of je een balkon of terras hebt of de
gemeentetuin jouw tuin is. Zorg je voor planten dan heb je ‘een tuin’. En vind je ermee bezig zijn
fijn, dan ben je een tuinier.

Tuincommunity Groei & Bloei

Bij Groei & Bloei geloven we dat het succes van tuinieren in de mensen zit. Onze leden zijn het
hart van onze groene community, samen maken we het verschil en verspreiden we onze passie
voor tuinieren en vergroenen. Geboren uit een gemeenschappelijke liefde voor plantkennis,
staat Groei & Bloei voor verbinding en de juiste toegepaste praktische kennis over tuinieren.

We brengen tuinliefhebbers samen en creéren een bloeiende gemeenschap waarin kennis en
het tuinieren met de natuur mee hand in hand gaan. Samen zetten we ons in voor groenere
weerbare tuinen om duurzaam de biodiversiteit te bevorderen. Zo dragen we samen positief bij
aan klimaatverandering.

‘Gewoon’ door te doen, met elkaar en onze groene tuinen.

*hkkkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkkhkhkhkkhkhkkhkhhkkhkhhkhhk

Voor 2025 zal voor alle landelijke kanalen een jaarplan gemaakt worden hoe we deze vernieuwde
positionering tot leven gaan brengen door inzichtelijk te maken:

- Watdoenwe nu

- Wat gaan we doen

- Wat gaat het verschil maken om hier te komen

- Hoe spelen we beter op elkaar in en werken we beter samen
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Het imago eigentijds te maken

- Aanpassen huisstijl (lettertype merk, kleur, toon, stijl), beginnend met vernieuwde
website (live 2025)

- Inlijn deze nieuwe huisstijl een aantal vaste formats ontwikkelen op basis van input
afdelingen om zo standaardisatie & harmonisatie te stimuleren (2025). Achtergrond: hoe
Groei & Bloei zich landelijk laat zien is anders dan de lokale uitingen (groenblaadjes,
jaarkalenders etc). Hier moet 1 lijn in komen om het merk in haar kracht te zetten (zie
volgende pagina).

- Communicatie als vast onderdeel op landelijke interne evenementen (Inspiratiedag,
Besturendag)

- Social media training in Noorden in 2024 (i.s.m. Jolande Schoemaker)

- Stimulans herzien jaarkalender 2025 (“Wat als je van de 10 activiteiten 2 echt anders zou
doen?”)

- Inputverzamelen van Gen X/ Y Whatsapp groep (leden door het hele land)

- Extern spreken over tuin-/ groene community waar we nu over ‘vereniging’ spreken

Quote afdeling Westland: “Het zijn of vormen van een community is tegenwoordig ook
belangrijk; waar willen mensen bij horen. Eigenlijk zijn we al zo’n community: de Groei & Bloei
community. Een community is eigenlijk een vereniging in een ander jasje, daar moeten we
gebruik van maken. Afdelingen, rayons, ledenraad en landelijk bestuur moeten in ieder geval
weer een soepel werkend apparaat worden. Het gat tussen de afdelingen en de
ledenraad/landelijk bestuur is nu veel te groot.

- KMTP uit de marketing gerelateerde naamgeving (extern naar (potentiéle) leden),
behouden voor statutaire formele communicatie

- Bloemschikken: bloemschikken vormt voor een aantal afdelingen een belangrijk
onderdeel van de jaarkalender en is daarmee belangrijk voor haar trouwe leden. Dit
onderdeel biedt kansen om het imago van Groei & Bloei eigentijdser te maken door in te
spelen op trends:

o Werken met wat de natuur en onze tuinen per seizoen te bieden hebben

o Aansluiten bij de Slow Flowers beweging (biologisch en duurzaam gekweekte
bloemen waar mogelijk uit het seizoen)

o Stukken maken ‘puur natuur’: geen gebruik van onnatuurlijke materialen als
kraaltjes, piepschuim, plastic, focus op natuurlijke vormen

o Kringloop & recycle thema (met bakjes & mandjes uit kringloop, snoeihout voor
kransen)

o Natuurlijke technieken om te schikken en als oase gebruikt wordt, biologisch
afbreekbare oase

o Cursisten en workshop deelnemers eigen inbreng laten hebben (niet alleen 1 op
1 een voorbeeldstuk kopiéren)

o Daar waar mogelijk de naam veranderen naar iets als “Creatief met Groen” (zoals
afdeling Deurne/ Venray) bijvoorbeeld als onderdeel van groenworkshops (zoals
in afdeling Walcheren)

o Foto’s (met name op Facebook & Instagram) vooral van dit soort natuurlijke
stukken (daar waar nu nog vaak klassieke stukken met veelal onnatuurlijk
materiaal te zien zijn, zie volgende pagina)
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Groei & Bloei magazine

TN 150
GROEL & BLOEI  scnssommns &
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Creatief met Groen

Bloemschikken zichtbaar op Groei & Bloei
afdelingsFacebookpagina's
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Lidmaatschap aantrekkelijker maken

Het aantrekken van nieuwe leden zal staan of vallen met het consistent uitdragen van onze
nieuwe identiteit en alle activiteiten die we doen. Hier zal dus ook geen numerieke doelstelling
op gezet worden gegeven de kwetsbare situatie van de vereniging.

Met enige mate terugkerende feedback uit de afdelingen is ‘dat blad ken ik nu wel’, het
abonnement wordt soms als ‘duur’ beschouwd. Dit is logisch wanneer mensen het blad als
minder relevant gaan beschouwen. 2/3 van de lezers is echter eerst en vooral lid vanwege het
blad. In 2023 toen de contributie nog 84,95 was raadde 49% het contributiebedrag goed en vond
de overgrote meerderheid van de prijsbewuste leden (72%) de prijs-kwaliteitverhouding goed.
Dit leidt tot de conclusie dat voor het merendeel van de leden de toenmalige 85 euro een goede
prijs was.

Voor het kleine deel van de structureel actieve leden op de afdelingen, lijkt het blad echter niet
de hoofdreden te zijn van lidmaatschap, maar juist de actieve betrokkenheid op de afdeling. Ook
wordt in die context regelmatig genoemd dat ‘voor nieuwe leden leuke cadeautjes zijn, maar wat
doen we voor bestaande leden’.

Op basis van bovenstaande zal de contributie niet verlaagd worden, inflatiecorrecties zijn wel te
verwachten. Ook zal het blad op dit moment niet los gekoppeld worden van de vereniging, noch
kunnen we op landelijk niveau akkoord zijn met het werven van tientjesleden. De financiéle
situatie in combinatie met het dalend aantal leden staan het simpelweg niet toe. Het
onderzoeken van alternatieve vormen van lidmaatschap is iets dat geagendeerd is en in het
perspectief van ‘volgorde der dingen’ gestart kan worden op het moment dat we een significante
groei in ledenaantallen zien.

Wat hiernaast belangrijk is en waar ruimte zit, is het waardevoller maken van het lidmaatschap.
Wanneer iemand zegt ‘ik vind het te duur’, zegt men feitelijk ‘het is het me niet (voldoende)
waard’.

Webshop

Het opnieuw inrichten van een webshop is een manier om niet alleen het lidmaatschap
waardevoller te maken (speciale korting voor leden) maar ook om de financiéle positie van Groei
& Bloei landelijk aan te vullen en om de druk voor verdere contributieverhoging weg te houden.

Op dit moment staat er een webshop, deze is echter beperkt gevuld en niet speciaal voor leden.
Het maken van onderscheid in voordeel tussen leden en niet-leden alsmede het verder
uitbouwen van het assortiment zijn prioriteit. Voor beide is op dit moment in de 2024 geen geld
begroot. Dit zouden beiden activiteiten zijn die in 2024 opgestart kunnen worden, mits er een
financiéle injectie via een innovatiefonds zou kunnen komen. Hierover later meer.

Bonnenboekje

Het bonnenboekje zal op termijn (wanneer de nieuwe website staat en er budget is), digitaal
moeten worden, net als de ledenpas. Tot die tijd willen we het bonnenboekje nu vooral landelijk
relevant maken door een betere dekking van kwekers & lokale tuincentra die met ‘hart voor de
natuur’ werken. Of dit gaat lukken, gaan we komende zomer zien wanneer de acquisitie begint.
Ook wordt er gekeken of we aansluiting kunnen vinden bij de kleinschalige kwekers die zich dit
voorjaar officieel georganiseerd hebben. Groei & Bloei zou hiermee een wegwijzer kunnen
worden voor duurzamere keuzes in planten.
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Community korting

Vergelijkbaar met Velt willen we voor leden van Groei & Bloei in voor- en najaar community
korting bieden, die korting biedt voor leden en geld genereerd voor het hoofkantoor. De intentie
is om dit najaar 2024 te starten met een pilot in samenwerking met een biologische
bodemverbetering (bijv. Bio-Kultura) en Bloemoloog (biologische bollen). Er zal gevraagd worden
aan 25-50 afdelingen zich aan te melden om bij hun leden bestelling op te halen (centraal
geregeld), waarna deze in het voorjaar op een centrale lokale afgelegd worden.

Leden & vrijwilligers activeren

Mensen bekend met Groei & Bloei

Abonnee - lid voor het blad

-

Lid sporadisch actief

Lid regelmatig
actief

Actieve leden zijn loyale leden.

Bovendien hebben we nu veel leden die vaak niet weten dat Groei & Bloei een vereniging is en
niet alleen een blad. Anekdotisch is juist dit verhaal (activiteiten op afdelingen door het hele
land) een interessante reden om lid te worden®. Hiermee moet een van onze prioriteiten dus
liggen op het actief krijgen van leden.

Organiserend lid (vrijwilliger)

Bestuurslid

Om dit te realiseren hebben we niet alleen duidelijkere landelijke communicatie nodig maar ook

een actief lokaal afdelingsbeleid op het activeren & verbinden van haar leden: hoe maak je van

‘abonnees’ actieve leden, vrijwilligers en uiteindelijk bestuurders? Hierbij valt te denken aan:

- Specifieke nieuwe leden communicatie vanuit de afdeling (welkom heten, interview)

- Nieuwe leden welkom activiteit en/ of cadeautje

- ‘Neem gratis introducee mee’ voor eerste activiteiten (drempelverlagend eerste bezoeken)

- Proactief vragen voor kleine afgebakende taken of activiteiten (werkt eerder dan een grote rol
als commissie- of bestuurslid)

- Inputvragen middels enquétes via mail of op activiteiten (“waar heb jij behoefte aan?”)

- Whatsapp groepen oprichten om laagdrempelig & snel informatie uit te wisselen (zoals bijv.
rond stekken,- of zaailingenruil)

- % Lezingen verschuiven naar workshops (vanuit rationale: lezing is passief consumeren,
workshop is actief samen iets doen)

- Bewust plannen van activiteiten “buiten werktijd” (voor leden die werken)

- Familieactiviteiten (bijv. Moeder/ dochter, Grootouder/ kleinkind)

Belangrijkste (waar op veel afdelingen al aandacht voor is): bewust bedanken voor hulp.

Vrijwilligers willen gezien en gehoord worden voor de tijd & moeite die ze in de vereniging

stoppen.

8 De Moestuinbeurs & Trompenburg Plantenmarkt gesprekken op de stand
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Het organiseren van nieuwe activiteiten in de jaarkalender (voor de vergrootte doelgroep, in lijn
met het Tienpuntenplan) en de succesvolle activiteiten nog bekender maken is ook prioriteit. De
activiteiten genoemd bij het eigentijds maken van het imago zullen hieraan bijdragen.

Willen we echter sneller & meer dan zijn er additionele initiatieven nodig waar op dit moment

landelijk geen mensen en geld voor is. Willen we dit dan is een mogelijkheid tot steun krijgen uit
een innovatiefonds.
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Hoofdstuk 5 Innovatiefonds

De bezetting op het hoofdkantoor is op dit moment niet afdoende (noch in aantallen noch in
expertise) om additionele initiatieven op te zetten om Groei & Bloei sneller in haar kracht te
zetten. Hiervoor zouden additionele geldstromen nodig zijn. We willen dan ook graag met de
Ledenraad in overleg over het oprichten van een innovatiefonds namens afdelingen. Ditis in het
verleden eerder gebeurd en om het in een nieuwe context te zetten, is het goed om te overwegen
welke vorm de meeste impact heeft. Te denken valt aan:

- landelijk fonds met afdracht door alle afdelingen

- speciaal verzoek aan afdelingen met stevige financiéle reserves

- Crowdfunding onder de afdelingen (op basis van een pitch, wie doet er mee)
Voor alle geldstromen geldt: er kan alleen over terugbetaling gesproken worden indien de
organisatie terug naar structurele groei komt.

Een tweetal zaken is wel mogelijk met ‘gesloten beurs’:

- Naar goed voorbeeld van Groei & Bloei Midden Groningen & Fraeylemaborg samen een
evenement organiseren (Groei & Bloei krijgt 15% van de kaart opbrengst). Martien Vossen
gaat hun samenwerking uitwerken op papier en in het najaar delen.

- Aanvraag Cultuurfonds of andersoortige externe subsidies. Dit is ook de manier waarop
IVN werkt. Subsidies zijn echter kortlopend en gegeven het politieke klimaat onzeker.
Bovendien zou hier hulp nodig zijn om de aanvraag te schrijven.

Additionele ideeén om te financieren

Hieronder staan additionele ideeén om te financieren middels een innovatiefonds in volgorde
van behoefte:

Webshop versneld productief maken & partnerschappen commercieel uitbouwen

Het versneld komen tot een relevant assortiment op de Groei & Bloei webshop via strategische
partners (geen greenwashing merken). Drop-ship, zoals Bol.com, dus Groei & Bloei verdeelt
orders via haar webshop waar de orders op binnenkomen. Hiervoor stellen we een jaarcontract
voor (0.4 FTE).

Projectmatige ondersteuning op hoofdkantoor

Er zijn voldoende ideeén maar te weinig bandbreedte om zaken projectmatig & kwalitatief op te
pakken. De rol die Lise Schregardus nu neemt voor de community korting kan een parttime rol
worden waarin meer van dit soort initiatieven geleid kunnen worden (ook contact naar regionale
change agents, zie hieronder). 1 FTE is nodig.

Online marketing manager

Eris online meer mogelijk om effectiever lidmaatschappen te werven (bezoekers van groei.nl,
ontvangers van onze nieuwsbrieven, volgers op socials en middels additioneel adverteren). Ook
willen met strategische commerciéle partners gaan samenwerken om redactionele content
effectief om te zetten naar bezoeken die leiden tot verkoop (in ruil voor online adverteren). Tot
slot zal, wanneer de webshop een grotere portfolio heeft, deze beter tot verkoop kunnen leiden
door redactionele content slim te koppelen. Dit heet performance marketing/ conversie
management en zal zichzelf terugbetalen. Hiervoor moet een ZZPer in dienst genomen worden
(ingeschat 0.5 FTE). Deze functies zijn zeer gewild en dus niet per direct inzetbaar.
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Regionale ‘Change agents’

De rolvan consulenten is verdwenen. Om de transformatie & communicatie effectiever te laten
verlopen en een sterkere ondersteuning regionaal en op afdelingsniveau te krijgen zou een
dergelijke functie (bijv. per rayon) een belangrijke rol kunnen spelen. Deze mensen zouden ook
op gemeenteniveau een rol kunnen spelen in samenwerking met Steenbreek of het identificeren
en coordineren waar de ‘juiste plant op de juiste plek’ trainers aan zouden kunnen sluiten. Vraag
is of we deze mensen onder onze vrijwilligers zouden kunnen vinden of dat we parttime mensen
in dienst zouden moeten nemen (zoals bijv. The Pollinators die in iedere provincie een ‘Super
Pollinator’ hebben die betaalde workshops geeft en zo mede zijn salaris verdient). Voorkeur gaat
uit naar 2 pilot rayons en 2 betaalde 0.4 FTEs.

Leden werven leden

Voor ieder lid dat je aanbrengt 5 euro korting op je eigen abonnementsgeld het jaar erop. Deze
constructie moet digitaal in Procurios platform gebouwd worden.

Andere ideeén nader overeen te komen qua prioriteit:

Intranet: relevanter & toegankelijker maken voor afdelingen
Geinspireerd op feedback afdeling Walcheren moet het intranet verfrist worden:
- Informatie updaten
- Inhoud die relevant is voor afdelingen (uitbreiding relevante sprekers & workshops in lijn
met Tienpuntenplan, draaiboeken van goedlopende activiteiten zoals stekkenbeurzen &
whatsapp groepen, etc) op basis van interviews met select aantal afdelingen
- Additioneel trainen van afdelingen daar waar nodig om gebruik te stimuleren

Stekkenbeurs groots opzetten

Vrijwel iedere afdeling heeft een stekkenbeurs, de een heel groot (Wageningen met 100+
bezoekers en 1000+ stekken), de ander kleiner (Arnhem bij de voorzitter thuis met een leuke
aanpak die de planten en de aanbieder echt in het zonnetje zetten).

Het ruilen of weggeven van stekken ligt strategisch zeer in lijn met onze nieuwe positionering en
zou iets kunnen zijn waar Groei & Bloei landelijk bekend om zou kunnen komen te staan. Om dit
te doen is professionele begeleiding van een evenementen-organisatie nodig die bijvoorbeeld
een in samenwerking met een aantal pilot afdelingen wat vormen zou kunnen standaardiseren
(S/M/L variant).

Regionale cursus voor afdelingen: plant op de juiste plek

In lijn met de positionering is dit een unieke kans voor Groei & Bloei om haar maatschappelijke
relevantie actief te tonen door kennis op een laagdrempelige eigentijdse manier te delen zodat
mensen hun tuin effectief kunnen vergroenen. Want ‘tegel eruit & plant erin’, focust vooral op de
tegels eruit. Niemand heeft echter een passend antwoord op ‘wat moet er dan in?’ Groei & Bloei
zou deze rol kunnen vervullen.
Deze kennis & cursusvorm zou vervolgens ingezet kunnen worden op activiteiten zoals:

- ‘Het groene vragenuurtje’ (goed lopende activiteit bij Asten/ Someren)

- Betere aansluiting bij gemeenten in samenwerking met Steenbreek

- Vergelijkbaar initiatief als ‘Groene Buren’ in gemeente Almere waarbij mensen iets in hun

tuin krijgen dat aangeeft dat zij een tuin coach zijn
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Digitaal lidmaatschap

In plaats van het blad fysiek te ontvangen, alleen digitaal ontvangen (op naam). Op deze manier
kunnen we deze vorm van lidmaatschap goedkoper maken (69 - 79 euro)®. Dit moet digitaal
ingericht worden. Hier is nu geen bandbreedte voor.

Uitstraling (of concept) Groei & Bloei Open Tuinen vergroten

Het Open Tuinen Weekend is nog steeds groot met 1000 deelnemende tuinen maar kan veel
groter. Ook de koppeling naar www.bezoekmijntuin.nl kan sterker. In combinatie met het
Klimaatvriendelijk tuinieren Tienpuntenplan kan het imago ook aangescherpt worden zodat we
van ‘aspiratie & bezoek’ naar ‘inspiratie om praktisch zelf aan de slag te gaan’ komen.

Voor alle ideeén geldt: de ideeén zijn er en strategisch kunnen we duidelijk aangeven hoe dit zou
werken voor Groei & Bloei. Wat ontbreekt is professionele capaciteit en geld om ze te realiseren.

Communities in communities

Heel veel afdelingen ‘vinden zelf het wiel opnieuw uit’ terwijl we allemaal voor dezelfde
uitdagingen staan. Het beter verbinden van mensen met dezelfde verantwoordelijkheden zou
onze slagkracht en succes kunnen vergroten. Bij bedrijven gebeurt dit tegenwoordig digitaal via
Teams of Sharepoint met een intranet waar mensen in communities vragen kunnen stellen.
Gegeven ons leeftijdsprofiel en de feedback van afdelingen (veelal zijn weinig digitaal), is de
vraag hoe we dit kunnen faciliteren met op termijn toewerken naar digitaal.

Marketing & communicatie manager

Op dit moment is er niemand op het hoofdkantoor die integraal communicatie overziet. We doen
het allemaal een beetje, maar het is niet georkestreerd, gecoodrdineerd en zowel een externe als
interne communicatiestrategie ontbreken. lemand die dit stuk op zou kunnen pakken, al is het
maar een jaar (wanneer we de positionering actief willen gaan ‘aanzetten’) om een plan uit te
zetten en manieren van werken af te stemmen, zou een groot verschil maken in onze impact
buiten. Quote afdeling Westland: “In het blad op actuele thema’s focussen en daar online ook
aandacht aan besteden. Herhaling van deze onderwerpen op gezette tijden zorgt verder voor
enthousiasme en nieuwsgierigheid.”

Vervangen materialen in het land na introductie nieuwe huisstijl

Met de aanpassing van de huisstijl zouden eigenlijk ook veel van de materialen die op afdelingen
gebruikt worden, vervangen moeten worden. Immers, een consistente identiteit (hoe we willen
dat mensen Groei & Bloei zien), zal sneller leiden tot het gewenste imago (hoe mensen ons
daadwerkelijk zien). Hiervoor zou een inventarisatie nodig zijn van wat er ligt, wat vervangen
moet worden en wat hiervoor de kosten zijn.

Pilot vorm van werken

Qua vorm zullen we met alle bovenstaande initiatieven, klein dan wel groot, in pilotvorm moeten
werken: bewust opzoeken van de coalition of the willing. Heel veel afdelingen willen wel, maar
kunnen niet. Vanwege gebrek aan vrijwilligers of een volle jaarkalender waar men vooralsnog
graag aan vast houdt. Het creéren van successen en daarmee een letterlijk stappenplan, op
basis van een sterke visie, is de manier waarop Groei & Bloei kan veranderen. Landelijk top-
down of alleen lokaal bottom-up is op dit moment niet haalbaar.

° Referentie: Libelle fysiek 2,95 per week vs. digitaal 2,60 per week (12% verschil)
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Hoofdstuk 6 Operationele & financiéle
toekomstbestendigheid incl. digitaliseren

Operationeelis er efficiéntie te behalen op het hoofdkantoor. Processen zijn veelal nog (deels)
manueel. Er is sprake wel van digitalisering maar slechts in beperkte mate. Voorbeelden zijn:

- Sterk verouderende website die technisch niet langer mee kan

- Half ingezette cloud-migratie waardoor hybride werken een uitdaging is

- Hetwerven van leden via papieren inschrijfformulieren

- Papieren Lelies & papieren Bonnenboekje

- Geendigital product owner als gesprekspartner voor software platforms & website
providers

- Geen digitale strategie (incl. integratie van software platforms zoals van Wind, Procurios,
Dutch Giraffe, IDB) inclusief conversie management (digitaal datagedreven werven van
leden)

- Hetniet kunnen ondersteunen van de afdelingen met een iDeal manier van hun
activiteiten boeken of een boekingssysteem voor activiteiten

- Manueel versturen van tijdschriften

- Geen jaarkalender discipline (waar willen we als Groei & Bloei landelijk bekendheid aan
geven, wat zouden we graag in de lokale jaarkalenders opgenomen zien)

Dit is slechts een handgreep.

Degene verantwoordelijk voor IT, ledenadministratie en financién, gaat in Feb 2025 met
pensioen. Zijn rol wordt vervangen door 2 parttime contracten: een verantwoordelijk voor
digitalisering & ledenadministratie (0.8 FTE) en een voor de financiéle administratie (0.4 FTE).
Met een sterk professioneel profiel digitalisering, zal in deze rol veel verwacht worden in termen
van versimpelen en integreren van processen, data gedreven manieren van werken en het verder
ondersteunen van de afdelingen.

Financiéle toekomstbestendigheid

Met de verliezen van afgelopen jaar en de ophanden zijne conclusie van de Belastingdienst over
het te voeren BTW beleid, staan de financiéle reserves voor de vereniging onder druk.

De kritische ondergrens van de vrije reserves is te stellen op € 400.000 of 40% van het
balanstotaal om solvabel te blijven. Als wij hierdoor onderkomen zijn meer ingrijpende
maatregelen nodig. Deze grens is vooralsnog niet bereikt maar mogelijkheden tot investeren
vanuit de reserves zijn uiterst beperkt.

Er zijn meerdere acties die genomen moeten worden om te investeren in Groei & Bloei’s
toekomstbestendigheid vanuit een financieel perspectief.

Begrotingsbeleid

Ten eerste dient de jaarlijkse begroting op basis van het voorzichtigheidsprincipe te worden
opgesteld en zal het jaarlijks op 0 moeten uitkomen. Om dit te realiseren zal vanaf 2025 een post
onvoorzien opgenomen worden van € 10.000. Verliezen proberen wij te voorkomen door tijdig
maatregelen te nemen.
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Innovatiefonds

De 2° actie is het oprichten van een innovatiefonds, zie hierboven.

Externe subsidies

De 3° actie is het actief werven van externe geldbronnen. Hierbij valt te denken aan een
Cultuurfonds, partijen die projecten financieren die het welzijn en de gezondheid van mensen
bevorderen en/of natuur bevorderende, klimaat adaptieve maatregelen . Hiervoor is extra
ondersteuning nodig vanuit vrijwilligers/ leden die bekend zijn met deze manier van werven. Of
bijvoorbeeld professionals die op basis van “no cure, no pay” willen werken

Afdrachts-, & subsidieherziening

De afdracht aan de afdelingen is nu een vast bedrag per lid met een basis bedrag van euro 1.000.
Jaarlijks is te bezien (voor het eerst over 2026) of indexatie van de afdracht met het percentage
van de contributieverhoging plaats moet vinden. Veel afdelingen hebben in “coronajaren”
minder geld uitgegeven en kunnen in 2024 en 2025 iets interen op het eigen vermogen. In
beleidsperiode is te bezien of een uitbetaling op basis van activiteiten door afdelingen een optie
is. Sommige actieve afdelingen komen geld te kort, andere afdelingen houden geld over.

Als rayons activiteiten organiseren wordt dit in principe door afdelingen gefinancierd.

Daarnaast worden op dit moment subsidies afgegeven voor bloemschikken en tuinkeuringen.
Subsidies moeten herzien worden naar aanleiding van ‘waar Groei & Bloei bekend om wil staan’.

Hiernaast moet de rol van Lelies herzien worden die nu veelal een inefficiénte
papierengeldstroom met zich meedragen en niet langer door alle afdelingen als waardevol
gezien worden. Wanneer ‘leden werven leden’ geactiveerd kan worden, zou het Lelievraagstuk
hierin meegenomen moeten worden.

Contributie

Jaarlijkse stijging van de contributie is niet te voorkomen. Het beleid is erop gericht om dit
maximaal met het inflatiepercentage te laten stijgen. Als er extra diensten worden aangeboden
aan de leden, dan is het verantwoord de stijging hoger te gaan stellen.

Additionele inkomsten via commerciéle partners & webshop

Om een sluitende begroting te houden en waar mogelijk te herinvesteren in vernieuwing.

De advertentie inkomsten zijn grillig (-50% vs. 2023 vanwege het wegvallen van een aantal grote
adverteerders mede door wisseling van media bureau). De verliezen van afgelopen jaren teren in
op de reserves. Om de druk op disproportionele contributieverhoging weg te houden is het dus
nodig om de webshop te vullen en strategische relaties te ontwikkelen voor blad & website (waar
middels gesponsorde editorial content extra geldstromen binnen gaan komen).

Interne financiéle vergoedingen: kalibratie, standaardisatie & simplificatie

Op basis van de aangescherpte strategie gaan ook de volgende interne vergoedingen herzien
worden:

- Vakantiedagen & pensioenregeling personeel: secundaire arbeidsvoorwaarden moeten
tegen het licht gehouden worden t.a.v. marktconformiteit en mogelijkheid tot
aanpassing. Aangezien het hier gaat over regelingen die vaak al tientallen jaren gelden, is
het niet evident hier veel te winnen. Wel worden nieuwe contracten marktconform
afgesloten.
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- Bestuurs- & vrijwilligersvergoedingen (landelijk): vrijwilligersvergoedingen bestaan nu
nog vaak uit VVV bonnen. In 2024 gaan we over naar het weggeven van de agenda.
Kilometervergoedingen moeten gelijk getrokken worden.

Strategisch & praktisch samenwerken in het groene ecosysteem

Net zoals het bij initiatieven als NK Tegelwippen (samenwerking tussen creatief bureau,
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat en Ons Water) en NL-vergroent (“Een groener
Nederland begin in je tuin”, https://www.nlvergroent.nl/wie-zijn-we): Groei & Bloei kan het niet
alleen en hoeft het ook niet alleen te doen. Er zijn veel groen-verwante organisaties die
vergelijkbare missies hebben. Door samen te werken krijgen we meer gedaan, mits we weten
wat onze toegevoegde waarde is en we zorgen dat de focus blijft op impact buiten en het
vergaderingen overstijgt.

In 2024-2025 gaat een inventarisatie gemaakt worden van relevante partners, hierin valt te
denken aan overheid/ gemeenten, andere groen & branche verenigingen, kwekers, fondsen, het
bedrijfsleven, arboretums of andere groen-gezinde locaties, groen evenementen etc.

Doelgroepgerichte digitale data strategie

Dit is een initiatief voor de middellange termijn. In de benadering moet Groei & Bloei veel meer
data gedreven worden. De opvolgers van hoofd ledenadministratie en IT zullen hier de eerste
stap in zijn.
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Hoofdstuk 7 Wat vragen we de afdelingen

Dit hoofdstuk gaat bewust over de afdelingen en nog niet over rayons. De reden is dat de rol &
verantwoordelijkheden van de rayons meegenomen wordt in de evaluatie over het functioneren
van onze totale organisatievorm door voorzitters van Landelijk Bestuur en Ledenraad.

Het bovenstaande beleidsplan leidt alleen tot succes als we het samen doen.
De afdelingen spelen daarin een cruciale rol.

De onderstaande vragen naar afdelingen zijn een resultante van het voorafgaande beleidsplan
en wat er nodig is om collectief hierin te slagen. Daarin hebben we elkaar ook te helpen. Wat
mag de afdeling aan steun verwachten vanuit het landelijk bestuur en bureau? Wat dient de
afdeling te doen om de vereniging tot een succes te maken? In 2024-2025 gaan we aan
onderstaande stapsgewijs samen :”handen en voeten” geven. Het kan en hoeft er nuin de
afdelingen nog niet allemaal te zijn. We hebben wel nu al de bereidheid van de afdelingen nodig
om samen met landelijk bestuur, bureau en regio afdelingen (rayon) aan de onderwerpen te
willen werken.

De vragen die er nu al liggen en essentieel zijn om een succes te maken van de toekomst van

onze vereniging:

- Bereidheid deelname & samen vormgeven Innovatiefonds

- Inschrijven voor landelijk geinitieerde pilots indien er voldoende bandbreedte en animo is

- Jaarkalender ‘ophangen’ waar mogelijk aan het Klimaatvriendelijk tuinieren Tienpuntenplan

- 20% van je activiteiten bewust organiseren rond de vergrootte doelgroep en hun interesses

- Herzien en waar mogelijk verhogen van activiteiten voor niet-leden. Hierbij ligt met name een
rol bij de afdelingen en rayons om dit toe te passen.

- Formats in nieuwe huisstijl gebruiken vanaf 2025

- Beurzen & markten rond Tienpuntenplan optuigen

- Proactief kijken naar organisatievorm en contact zoeken met buurtafdelingen waar
opportuun om mogelijkheden te bespreken

- Proactief andere afdelingen contacten om van elkaars gelijke activiteiten te leren

- Social media training volgen (pilot in september in rayons Drenthe, Friesland en Groningen)

- Van passieve leden actieve leden maken (context: actieve leden zijn loyale verbonden leden
en kunnen misschien nieuwe bestuurs- of commissieleden worden)

- Beleidsplan in afdelingen bespreken
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